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REGOLAMENTO ACCESSO CIVICO 

 
Definizione: 
 
Il diritto di accesso civico “semplice” (attribuito dall’art. 5 comma 1 D.lgs. 33/2013) rappresenta la possibilità 
per chiunque di richiedere dati, documenti e informazioni detenuti dalle pubbliche amministrazioni o dai 
concessionari di servizi pubblici, per i quali sussiste l’obbligo di pubblicazione nella sezione “Amministrazione 
trasparente” e questa sia stata omessa. L’accesso civico semplice riguarda quindi, solo atti, documenti e 
informazioni oggetto di obblighi di pubblicazione. 
 

l diritto di accesso civico “generalizzato” (attribuito dall’art. 5 comma 2 D.lgs. 33/2013) rappresenta il diritto 
di chiunque di accedere a dati, documenti e informazioni detenuti dalle pubbliche amministrazioni o dai 
concessionari di servizi pubblici, ulteriori rispetto a quelli oggetto di pubblicazione obbligatoria. L’accesso 
civico generalizzato si esercita nel rispetto dei limiti relativi alla tutela di interessi pubblici e privati 
giuridicamente rilevanti, secondo quanto previsto dall’art. 5-bis del citato decreto. L’accesso civico 
generalizzato riguarda quindi dati e/o ulteriori documenti rispetto a quelli per i quali già sussiste obbligo 
specifico di pubblicazione. 

Modalità per l’esercizio di accesso civico: 
               La richiesta di accesso civico semplice 
non è soggetta a limitazioni, non deve essere motivata, è gratuita e va presentata presso i nostri uffici. La 
richiesta può essere trasmessa per via telematica, secondo le modalità stabilite D.lgs. 07/03/2005 n. 82, ed 
inoltrandola al nostro “Responsabile del trattamento delle istanze di accesso civico” Signora Morena Macchi, 
indirizzo di posta elettronica: info@medhouse.it. L’ istanza deve identificare i dati, le informazioni o i 
documenti richiesti, i dati anagrafici completi del richiedente (cognome, nome, residenza e/o domicilio, 
recapiti telefoni, indirizzo pec o mail. In caso di accoglimento, MED HOUSE, entro 30 giorni, pubblicherà sul 
sito i dati, le informazioni e/o i documenti richiesti. Comunicherà inoltre, l’avvenuta pubblicazione dei 
documenti richiesti all’interessato indicando il collegamento ipertestuale di riferimento. L’istanza potrà altresì 
essere spedita con raccomandata con A.R. redatta in carta semplice e sottoscritta dall’istante, allegando 
fotocopia della carta di identità, all'indirizzo: MED HOUSE SRL VIA G. Matteotti 138 21044 Cavaria con 
Premezzo (VA) alla cortese attenzione del Responsabile del trattamento delle istanze di accesso civico. 
L’istanza potrà anche essere consegnata, debitamente sottoscritta e corredata del documento di identità 
dell’istante, direttamente presso la ns sede: MED HOUSE SRL VIA G. Matteotti 138 21044 Cavaria con 
Premezzo (VA) negli orari di apertura dell’ufficio, indirizzandola all’attenzione del Responsabile del 
trattamento delle istanze di accesso civico. MED HOUSE SRL, tratterà i dati personali nel rispetto del Reg. 
UE 2016/679. 
 

La richiesta di accesso civico generalizzato non è soggetta a limitazioni, non deve essere motivata, è gratuita 
e va presentata presso i nostri uffici. La richiesta può essere trasmessa per via telematica, secondo le 
modalità stabilite D.lgs. 07/03/2005 n. 82, ed inoltrandola al nostro “Responsabile del trattamento delle 
istanze di accesso civico” Signora Morena Macchi indirizzo di posta elettronica: info@medhouse.it.. L’ istanza 
deve identificare i dati, le informazioni o i documenti richiesti, i dati anagrafici completi del richiedente 
(cognome, nome, residenza e/o domicilio, recapiti telefoni, indirizzo pec o mail.  
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 In caso di accoglimento, MED HOUSE, entro 30 giorni, allegherà alla risposta i documenti richiesti.   
L’istanza potrà altresì essere spedita con raccomandata con A.R. redatta in carta semplice e sottoscritta 
dall’istante, allegando fotocopia della carta di identità, all'indirizzo: MED HOUSE SRL VIA G. Matteotti 138 
21044 Cavaria con Premezzo (VA) alla cortese attenzione del Responsabile del trattamento delle istanze di 
accesso civico. L’istanza potrà anche essere consegnata, debitamente sottoscritta e corredata del documento 
di identità dell’istante, direttamente presso la ns sede: MED HOUSE SRL VIA G. Matteotti 138 21044 Cavaria 
con Premezzo (VA)   negli orari di apertura dell’ufficio, indirizzandola all’attenzione del Responsabile del 
trattamento delle istanze di accesso civico. MED HOUSE SRL, tratterà i dati personali nel rispetto del Reg. UE 
2016/679 

 

In caso di rifiuto totale o parziale all’accesso civico, o non venga fornita risposta entro trenta giorni dalla 
presentazione dell’istanza, l’interessato può inoltrare istanza di riesame alla Presidente del Consiglio di 
Amministrazione Signora Laura Floridi, di MED HOUSE S.R.L. con le stesse modalità già descritte per la prima 
istanza. La Presidente deciderà in merito con motivazioni scritte entro venti giorni. 

Di seguito si ricordano i recapiti dell’Ufficio a cui indirizzare le richieste: 

presso nostra sede operativa di Cavaria con Premezzo (VA)  Via G. Matteotti 138: 

 Telefono: 0331 811709  – dal lunedì al giovedì dalle ore 8.30 alle ore 16.30   
 E mail:  info@medhouse.it  


